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REGLAMENTO INTERNO Y MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR 
COLEGIO SANTA FAMILIA 

COQUIMBO REFORMULADO  
2022 

 
DIRECCIÓN                                            : Eduardo Mallea 601 Coquimbo 

FONO                                                        : 266516 - 264609 
E-MAIL              :corporacionsanguillermo@colegiosantafamilia.cl 

R.B.D.                                         : 13442-2 
DECRETO COOPERADOR                      : 0756 del 29/04/1999 

NIVELES                                                : Pre básica - Básica - Media 

 
FUNDAMENTACIÓN: 

 
Abordar la convivencia escolar en nuestro Colegio como parte de la formación  integral e   
ineludible de las personas que constituyen  nuestra unidad educativa, nos remite a la 
búsqueda participativa y deliberada de nuevas orientaciones para la sana convivencia y para 
interactuar en ambientes favorables o desfavorables. 

La convivencia escolar es un tema que está presente necesariamente en la forma- 
ción de nuestros alumnos y alumnas. El Reglamento Interno y de Convivencia Escolar, 
constituye un documento de apoyo para definir aspectos de la convivencia, para identificar sus 
dificultades y para abordar el trabajo en la unidad educativa de toda la comunidad escolar. 

Las buenas prácticas de convivencia estimulan y favorecen el desarrollo de todos 
los valores, actitudes y hábitos, permitiendo el desenvolvimiento normal de las situaciones de 
aprendizaje en que nuestro colegio se encuentra comprometido con los alumnos(as). 

En consecuencia,  se estima que el Reglamento  de Convivencia  Escolar, deberá ser 
un instrumento,  que propenda hacer, de nuestro colegio, un espacio de mutuo aprendizaje, 
ejerciendo habilidades sociales que favorezcan la interacción responsable de nuestros 
estudiantes en la sociedad. 

 

VISIÓN:  
La Visión es ser un  Colegio con sólidos principios éticos y valóricos, de modalidad 
humanística científica y de orientación cristiana, bajo la inspiración del padre Guillermo 
Steenhof, donde los estudiantes aprenden a ser, convivir, comunicar y servir.  
Un Colegio importante de la zona, reconocido por la excelencia académica y 
aprendizajes de calidad, bajo una formación integral, que a través del trabajo 
colaborativo con la familia, guíe la formación de un alumnado con sentido de 
pertenencia, autónomo, crítico, responsable de sí mismo, para que contribuya al bien 
de la sociedad, respetando su diversidad, fomentando el espíritu de superación, 
cooperación y  trascendencia.  
Un colegio donde se forme una persona libre y responsable, humanista abierta al 
conocimiento y a la sensibilidad, a los datos científicos, sociales, tecnológicos  y 
culturales  de su entorno y de su realidad local, nacional y mundial. 
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MISIÓN: 

 
La Misión del Colegio Santa Familia Padre Guillermo Steenhof, es formar integralmente a 
niños (as) y jóvenes para que con sus competencias y capacidades puedan ingresar positivamente a una 
sociedad inclusiva en constante cambio, entregando una educación de calidad acorde a planes y 
programas ministeriales, prácticas pedagógicas innovadoras y con base en principios y valores, tales 
como; responsabilidad, respeto, honestidad, solidaridad, perseverancia, autodisciplina y tolerancia que 
sustentan nuestro Proyecto Educativo Institucional (PEI), en un ambiente de sana convivencia, 
generando un escenario referente en relación a su rol en la sociedad, incorporando a la familia como la 
primera formadora de hábitos y valores. 
Los(as) alumnos(as) del Colegio Santa Familia, estarán preparados para seguir estudios superiores y un 
perfeccionamiento permanente y continuo durante toda su vida, mostrando un alto grado de entrega, 
bondad, caridad, humildad y amor al prójimo como a sí mismo.  
 
Se han establecidos tres sellos educativos: 
 
1. Aprendizajes de calidad, excelencia académica, con continuidad. 
2. Modelo Formativo Integral valórico. 
3. Vinculación Familia-Colegio 
Características de cada sello: 
1. Aprendizajes de calidad, excelencia académica, con continuidad. 
El primer sello educativo de nuestro PEI, asegura un continuo monitoreo y evaluación  de la 
implementación de los planes y programas del MINEDUC, siendo coherente con el plan de mejoramiento 
educativo, potenciando la excelencia académica, a través de la gestión pedagógica con diversas 
acciones, que permitan evidenciar los avances en los aprendizajes de calidad y continuidad en la 
trayectoria educativa de nuestros estudiantes. 
 
2. Modelo Formativo Integral valórico. 
El segundo sello educativo de nuestro PEI, se centra en fortalecer los principios fundamentales y los 
valores universales del cristianismo, en un ambiente de sana convivencia, diálogo,  trabajo en equipo y 
respeto a la diversidad. 
 
 
3. Vinculación Familia-Colegio 
El tercer sello educativo de nuestro PEI, se centra en incrementar el compromiso de la comunidad 
escolar, considerando a la familia como los primeros formadores de sus hijos,   
potenciando el sentido de pertenencia e identidad en todos los estamentos de la institución. 

 

 

 

 

 



( 5 

 

OBJETIVOS:  
Establecer criterios  comunes para la aplicación de las normas de convivencia en 

nuestro Colegio Santa Familia, por los distintos  agentes educativos, favoreciendo en ellos, su 
aplicación, de carácter formativo y educativo, de manera sistemática y sostenida. 

Constituir un cuerpo normativo que oriente, forme y regule la vida del trabajo es- 
colar de la comunidad educativa como condiciones indispensables del quehacer de la organi- 
zación, en un clima de orden, respeto, disciplina, responsabilidad, compromiso  y seguridad  e 
higiene. 

 
MARCO LEGAL 

Con el propósito de evitar las circunstancias y situaciones problemáticas, se fija el 
presente documento Interno de Convivencia Escolar basado en los siguientes cuerpos legales: 

✓ Constitución Política de la República de Chile 

✓ Ley General de Educación. Ley 20.370 de 12 de septiembre del 2009. 
✓ Declaración Universal de los Derechos del Niño 

✓ Declaración Universal de los Derechos Humanos 
✓ Política de participación  de Padres, Madres y Apoderados en el sistema     

      educativo. MINEDUC 2000 
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✓ Marco Curricular vigente para Educación Parvularia Básica- Media. Decreto Supre- 
mo de Educación N º 232 / 2002 y N º 220 / 1998, en lo que respecta a los Objetivos 
Fundamentales Transversales. 

✓ Política de participación de los alumnos y alumnas en el sistema educativo 

✓ Sistema de aseguramiento de la gestión de la educación escolar. 

✓ Ley Indígena N º 19253 / 1993 
✓ Ley Seguridad Escolar, decreto 283 del 20/11/2001 

✓ Ley sobre violencia escolar N° 20536/17 -09-2011 
✓ Ley de embarazo y maternidad N° 18962 , inciso 3° del artículo 2° de la ley, Art. 

1 al 16 

✓ Ley de discriminación  N° 20.609 
✓ Ley de abuso sexual Ley 19617, actualización 4/6/2012 

✓ Orientaciones para elaborar y actualizaciones del Reglamento Escolar 

✓ Ley 20501: Calidad y Equidad de la Educación. 
✓ Reglamento tipo de Convivencia Escolar Fundación PRO-BONO 
✓ Instructivo  de la Superintendencia de Educación Escolar Nacional: Nº 00002 del 

03 enero 2013. Oficio Nº 1053 de 04 de Septiembre 2013, Superintendencia de 
Educación Escolar Región Coquimbo. 

✓ Oficio Nº 0182 del 08 abril 2014. Procesos administrativos  sancionatorios y aplica- 
ciones de las sanciones SIEE. 

✓ Ley 20.529 SAC Sistema de Aseguramiento  de la Calidad de Educación. 

✓ Oficios y Ordinarios  de la SIEE. 2013 – 2019 

✓ Ley de Inclusión Nº 20.845 del 2015 
✓ Consejo Nacional de la Infancia y Adolescentes, del 2014 
✓ Instructivos,  normativa y decretos de la Superintendencia de Educación, 2014- 

2019. 
✓   Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los 

Establecimientos Educacionales de Enseñanza Básica y Media con 
reconocimiento oficial del Estado. Res.exenta Nº 482. Jun-2018 

✓   Circular normativa para Establecimientos  de Educacion Parvularia  
Res.exenta Nº 381. Noviembre-2018 

 
PRINCIPIOS 

✓ Todos los actores de la comunidad educativa son sujetos de derecho. 

✓ La educación como pleno desarrollo de la persona. 
✓ Convivencia democrática y construcción  de ciudadanía en la organización escolar. 

✓ La Convivencia Escolar: Un ámbito de consistencia ética y moral. 
✓ Respeto y protección  a la vida privada y pública y la honra de las personas y de 

su familia. 
✓ Igualdad  de oportunidades para todos los niños, niñas, jóvenes. 
✓ Las normas de convivencia: Un encuentro entre los deberes,  los derechos, la 

ética y la moral 
 

TÍTULO I 
 

DE LAS CONSIDERACIONES GENERALES 
El  Marco curricular vigente  regula lo que se debe enseñar  y aprender  en 

los  establecimientos educacionales del país, además, asume lo  planteado  por  las 
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normas chilenas, indicando  que todos nacemos  libres e  iguales   en dignidad,  
derechos  y deberes; que la perfectibilidad  es inherente   a  la naturaleza  humana  y que 
posibilita el desarrollo de procesos  de autoafirmación  personal.  Además,  plantea  que la 
libertad  hace de cada persona  un sujeto de derecho y deberes,  a quien  le es propia la 
capacidad de razonar, discernir y valorar  fundamentos,  estos últimos de una conducta 
moral responsable.1 

La  Ley  sobre Violencia Escolar, entiende la  buena Convivencia   Esco- 
lar como “la coexistencia  pacífica  de los miembros  de la unidad  educativa  que supo- 
ne una interrelación  positiva  entre ellos y permite el adecuado cumplimiento  de los ob- 
jetivos educativos  en un clima que propicia el desarrollo  integral de los estudiantes”.2

 

 
Artículo Nº 1.- El presente Reglamento de Convivencia Escolar, contiene los deberes, derechos, 
procedimientos y sanciones a que deben estar sujetos los diversos estamentos que constituyen 
nuestra comunidad educativa en relación a las diferentes interacciones que se producen entre 
ellos. 
Artículo Nº 2.- Todos los integrantes que conforman las distintas instancias de la comunidad 
educativa asumen el pleno conocimiento y cumplimiento de todas las disposiciones  que lo 
constituyen. 

 

TÍTULO II 
 

DEBERES DE LOS ALUMNOS Y ALUMNAS 
Artículo Nº 3.-  Los alumnos y alumnas tienen el deber de conocer la visión y misión como 
también,  los principios que sustentan el Proyecto Educativo del Colegio. 
Artículo Nº 4.- Se deberá usar el uniforme  oficial todos los días de clases normales y en actos 
cívicos culturales, artísticos, deportivos y recreativos organizados por el colegio, como también 
en representaciones externas. 

El uniforme  oficial es según lo establecido en el anexo N º 1. 
Artículo  Nº  5.-  De  acuerdo a  las normas legales establecidas  los alumnos(as)  de- 
ben  asistir  al  100%  de  las  clases realizadas diariamente, semanalmente,   men- 
sualmente y  anualmente,   en  caso contrario, si  la  asistencia fuese inferior a   lo 
establecido, deberá presentar certificación  que acredite y justifique verdaderamente la inasis- 
tencia, en el momento que ocurre. (No con posterioridad  a la fecha de ocurrida la inasistencia.3

 

Deberá presentar la documentación en un plazo de 72 horas como máximo.) 
Artículo Nº 6.- Los alumnos(as) deben permanecer en el establecimiento durante todo el tiempo 
que estipule su horario de clases, no debiendo abandonar por ningún motivo el colegio, 
excepto, cuando el apoderado titular o suplente concurra al colegio y lo solicite personalmente 
a través de Inspectoría General, quedando registrado y firmado, en el cuaderno de salida 
(Documento oficial para la Superintendencia de Educación Escolar.) 
Artículo Nº 7.- Se exceptúa del artículo anterior los alumnos que hacen uso de su hora de co- 
lación en su hogar (J.E.C.) , autorizados a principio del año escolar por su apoderado titular o 
suplente, para retirarse, teniendo como horario de reingreso a la jornada de la tarde entre las 
13:50  hasta las 14:10 horas. 
a.- Es obligatorio  que el alumno (a) regrese a clases, si no regresa el apoderado titular o 
suplente, deberá  justificar el mismo día o al otro día. (Procedimiento articulo Nº 6) 
b.- La asistencia de los estudiantes para efectos pedagógicos y de promoción,  se considerará  
la jornada de la mañana y de la tarde. 
Artículo Nº 8.- Toda inasistencia   a clases o actividad pedagógica ordenada por el estableci- 
miento, debe ser justificada personalmente por el apoderado titular o suplente, 
debidamente registrado en Inspectoría General del colegio, adjuntando documentación 
pertinente. 
1 L.G.E. Artículos Nº 9, 15 Y 16 
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2 Ley Violencia Escolar Artículo N° 16 letra A 
3 Calendario Regional 
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Artículo Nº 9.- Los alumnos(as) del Colegio Santa Familia deben cuidar su presentación perso- 
nal, por lo cual se prohíbe: el uso de gorros, polerones, maquillaje en los ojos, pintura de labios, 
piercing, tatuajes, cortes de pelo y peinado no tradicional,  teñido parcial o total del cabello 
con colores diferentes al natural, como también el uso de celulares, audífonos y joyas. 
Solamente se autoriza el uso de gorros  para estudiantes de prekínder a 4º año básico,  con  los 
colores del colegio. 
Artículo Nº 10.- Cuidar y mantener en el Establecimiento Educacional: la pintura de la sa la de 
c lases  y  de t odo e l  Co leg io ,m esas, sillas, paredes, puertas, ventanas,  ampolletas, 
interruptores,  baños, cortinas de la sala de clases, útiles escolares y deportivos, extintores, 
avisadores.  
Artículo Nº 11.- Velar continuamente  por el prestigio  y el buen nombre del colegio, a través de 
representaciones oficiales, su comportamiento  será destacando los valores de nuestro colegio, 
actitud positiva, presentación personal y buenas costumbres. Tanto dentro como fuera del Es- 
tablecimiento  Educacional. 

Artículo Nº 12.- Cumplir responsablemente  frente a las tareas escolares: 

a) Portar diariamente la agenda escolar. 

b) Traer los materiales de trabajo al inicio de cada jornada escolar. 

c) Mantener sus cuadernos al día. 
d) Trabajar durante la clase. 

e) Traer firmadas las comunicaciones por su apoderado titular o suplente 
f) Cumplir con la entrega oportuna de tareas y trabajos realizados en la sala de clases 

o en el colegio 
g) Rendir evaluaciones en la fecha programada. 

h) Cuidar y responsabilizarse por sus pertenencias escolares, útiles, uniforme. 
Artículo Nº 13.-  Mantener el orden, aseo e higiene en su sala de clases y lugar que le asignen 
en la sala, como también mantener disciplina y respetar  al profesor(a) que está en clases. 
Artículo Nº 14.- Desplazarse en forma ordenada sin correr en las salas de clases, patios, pasillos 
y escaleras. 
Artículo Nº 15.- Evitar el uso de servicios higiénicos en horarios de clases, salvo casos ex- 
cepcionales  prescritos con certificados médicos, presentados por apoderados  en Inspectoría 
General. 
Artículo Nº 16.- No hurtar, no robar a ningún miembro de la Comunidad Educativa (compañe- 
ros y adultos). No hacerse cómplice ni amparar  malos comportamientos  o acciones  de sus 
compañeros(as).  Cuando observe situaciones graves informar  de inmediato al Inspector 
General del colegio. 
Artículo  Nº  17.- Se  entenderá   por maltrato escolar  cualquier  acción u omisión inten- 
cional, ya sea  física o psicológica,  realizada en forma escrita,  verbal  o a través  de me- 
dios tecnológicos,  cibernéticos  u otros, en contra de cualquier  integrante  de la comu- 
nidad educativa,   siempre  que pueda: 

• Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad física 
o psicológica, su vida privada, su propiedad o en otros derechos fundamentales; 

• Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo. 
• Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempeño académico, afectivo, 

moral, intelectual, espiritual o físico. 
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Artículo Nº 18.- Se considerarán constitutivas  de maltrato escolar, entre otras, las siguientes 

conductas: 
• Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender reiterada- 

mente a cualquier miembro de la Comunidad Educativa; 
• Agredir verbal,  psicológica o físicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un 

alumno o cualquier otro miembro de la Comunidad Educativa; 
• Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar,  hostigar, acosar o burlarse de un alumno(a) 

u otro miembro de la Comunidad Educativa o formar grupos con otros propósitos. (Por 
ejemplo: utilizar sobrenombres hirientes, mofarse de características físicas, etc.); 

• Discriminar  a un integrante de la Comunidad Educativa, ya sea por su condición  social, 
situación  económica, religión,  pensamiento político  o filosófico,  ascendencia étnica, 
nombre, nacionalidad, orientación sexual, discapacidad, defectos físicos o cualquier otra 
circunstancia. 

• Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno(a) u otro integrante de la Comu- 
nidad Educativa y al colegio como organización educativa a través de: Facebook, Chats, 
Blogs, Fotologs, Twiter, WhatsApp, Instagram,  mensajes de texto, correos electrónicos 
u otros, servidores que almacenan videos o fotografías, sitios webs, teléfonos o 
cualquier otro medio tecnológico, virtual o electrónico. 

• Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato es- 
colar en contra de un integrante del colegio. 

• Realizar acosos o ataques de connotación sexual, aún cuando no sean constitutivos de 
delito. 

Artículo  Nº 19.- Practicar continuamente los buenos modales, hábitos de cortesía y compor- 
tamiento, como también en solicitar la palabra y escuchar respetuosamente las opiniones de 
los demás. 
Tener un trato respetuoso con los directivos, profesores, asistentes de la educación,  padres y 
apoderados,  es decir, con toda la Comunidad Educativa. 
Artículo   Nº 20.-  Respetar documentos  y materiales oficiales del Colegio, no intervenir ni 
adulterar calificaciones, asistencia, contenidos  y firmas de profesores en los Libros de clases, 
como también otros documentos de uso exclusivo de profesores o personal administrativo. 

 

TÍTULO III 
DERECHOS DE LOS ALUMNOS Y ALUMNAS 
Artículo Nº 21.- Tienen derecho a ser tratados y considerados como sujetos de la educación 
(Estudiantes) con respeto, deferencia y afecto. 
Artículo Nº 22.- Tienen derecho a recibir educación 5 de calidad, considerando tanto la forma- 
ción académica y valórica, teniendo presente sus potencialidades y diversidad, asegurando los 
tiempos y espacios necesarios para alcanzar los niveles de desempeños establecidos. 
Artículo Nº 23.- Tienen derecho a conocer  las normas sobre horario de funcionamiento de 
clases, recreos u otras actividades del establecimiento al inicio del año escolar. El alumno(a) 
asistirá a clases en las siguientes jornadas: 

a.- Educación Parvularia : Sin JEC, Jornada  de la Mañana  de 8:00 a 13:00  horas,  
Jornada  de la tarde 13:30 a 18:30 horas. No participan de la Jornada Escolar Completa. 

b.- Educación Básica : 1º a 8º Básico,  Con JEC: Jornada  de la mañana desde  
08.00 a 13:00 horas, Jornada de la tarde desde 14:15 a 15:45 horas. (Lunes a Jueves) 
viernes: 8:00 a 13:00 horas. 
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c.- Educación Media: 1º a 4º M e d i o ,  Con JEC, Jornada de la mañana de   
8:00 a 13:00 horas, en la Jornada de la tarde de: 14:15 a las 17:30 horas, dependiendo del 
nivel y carga horaria de éste. (Lunes a Jueves) viernes: 8.00 a 13.00 horas. 

d.- Horario de colación: 13:00 a 14:10 Horas, curso de 1º año básico a  4º            
año medio.  
Artículo Nº 24.-  Los alumnos(as) tienen derecho a ser atendidos en los espacios de tiempo 
pedagógico  u hora de clases, que la normativa   exige (30 minutos en Ed. Parvularia) y  
(0,45 minutos  desde 1º año básico a  4º año medio.) Los recreos son de 0,15 minutos,  d o s  
e n  l a  j o r n a d a  d e  l a  m a ñ a n a  y  u n o  e n  l a  j o r n a d a  d e  l a  t a r d e .  
Artículo Nº 25.- El establecimiento  educacional proporciona  los espacios educativos que el 
alumno(a) necesita, para ser atendido en un ambiente escolar sano donde exista un clima de 
respeto en el aspecto ambiental, afectivo, pedagógico y psicológico. Espacios tales como: Salón 
auditórium, sala multiuso, biblioteca CRA, sala de enlace, laboratorio  de ciencias  y comedor. 
Artículo Nº 26.- El establecimiento educacional proporcionará  y facilitará al alumno(a) las con- 
diciones necesarias para concurrir a eventos ofrecidos por instituciones de carácter educativo, 
artístico, cultural, deportivo y social, previa aprobación del proyecto pedagógico presentado 
en Dirección, para su resolución. 
Artículo Nº 27.- Conocer oportunamente los contenidos, fechas y resultados de las evaluacio- 
nes que considera el proceso educativo. 
Artículo Nº 28.- Conocer los objetivos, propósitos y estructura de los diversos instrumentos 
y / o situaciones  de evaluación a los que deberá someterse, establecidas por la Coordinación 
Académica 
Artículo Nº 29.- Expresarse en un marco de respeto y consideración, l a s  q u e  deberán ser 
escuchadas. 
Artículo Nº 30.- Hacer uso del tiempo de recreo de 0,15 minutos, en el marco del descanso 
después de dos horas pedagógicas de clases. 
Artículo Nº  31.-  Sus pertenencias escolares y personales como el uniforme , buzo de educa- 
ción física, zapatillas u otras prendas del uniforme , en caso de encontrarlas  en los patios y/o 
salas de clases, baños ,laboratorios,  comedor,  sala de enlace  y biblioteca serán custodiadas 
durante el día en las dependencias de Inspectoría General .  
El colegio no se responsabilizará en caso de pérdida o extravío de: celulares, audífonos, tablet y 
otros aparatos electrónicos. 
Artículo Nº 32.- Los alumnos y alumnas tienen derecho a  postular  a becas escolares local y 
nacional, por: situación  económica, niveles de logros  académicos, asistencia a clases,   y 
normativa del reglamento de convivencia escolar. 
Artículo Nº 33.- Realizar sus actividades escolares en un ambiente de aseo y de orden adecua- 
do para su mejor desempeño, manteniendo las salas de clases ordenadas y limpias. 
Artículo Nº 34.-  Participar en actividades deportivas, artísticas, sociales, científicas y cultu- 
rales, a nivel de talleres y academias, de acuerdo a la planificación anual del establecimiento. 
 

5 L.G.E. Artículo Nº 6 y 7 
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Artículo N º 35.- Participar en la organización escolar: a  o b je to  d e e leg i r  e l  Centro de 
Alumnos, de 5º año básico a 4º año medio. 
Artículo Nº 36.- El centro de alumnos tiene representación  en el Consejo Escolar y el Comité 
Integral de Seguridad Escolar, espacios de carácter participativo y consultivo.     

Artículo Nº 37.-  Representar al establecimiento en todos los eventos que participa el alum- 
no(a), p ar a l o  cu a l ,  asistirá con el uniforme completo del colegio, demostrando una 
conducta de respeto y buena educación. 
Artículo Nº 38.- Resguardo de su integridad física y seguridad  en las diferentes actividades 
organizadas, realizadas y/o autorizadas por el colegio, tanto dentro como fuera del estableci- 
miento educacional. 6 

Artículo Nº 39.-  El embarazo  y la maternidad no constituirán impedimento para ingresar y 
permanecer en el colegio cualquiera sea su nivel, otorgando  las facilidades   que estipula la 
normativa vigente y garantizando su desarrollo como estudiante del colegio. 7

 

Artículo Nº 40.-  La atención de las alumnas embarazadas y de maternidad estarán sujetas a lo 
establecido en el reglamento correspondiente ordenado por la Ley 18.962 / 2000, reglamentos, 
instructivos y decretos. 
Artículo  Nº  41.-   Los alumnos(as)  que por situación de salud, social, embarazo  y/o 
de trabajo de los padres,  que no hayan  podido cumplir oportunamente  con sus de- 
beres y actividades dispuestas  por el colegio, tendrán derecho  a  reprogramar   éstas, 
en común acuerdo  con los docentes  de asignatura  y con coordinación  académica.8 

Artículo Nº 42.- Los alumnos(as) tienen derecho a recibir el beneficio del Seguro Escolar, la 
Tarjeta Nacional Estudiantil, para desplazarse en el transporte   colectivo desde  5º año básico 
a 4º año medio. Como también beneficios a textos escolares según, distribución  asignada por 
el MINEDUC. 
Artículo Nº 43.- Los alumnos(as) que requieren de atención por dificultades  de aprendizaje, 
problemas emocionales, salud, familiares, sociales y económicos, p o d r í a n  ser derivados a 
instituciones como: Oficina de protección de los Derechos Infanto Juveniles, Departamento 
Social Municipal, Hospital, Cesfam, Centro de Atención psicológica de la Universidad de 
La Serena, Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, Centro de la mujer Rayün y otros, para 
su tratamiento adecuado. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6 Ley de Seguridad Escolar. 
7 Ley de embarazo y maternidad 
8 Reglamento de Evaluación 
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Convivencia Escolar 

Normas, acuerdos y sanciones con contenidos formativos 9
 

En el quehacer cotidiano surgen o pueden surgir diversos problemas de convi- 
vencia y/o de violencia, que afecten las relaciones interpersonales y el clima escolar. El desafío 
es abordarlos formativamente, considerándolos una oportunidad de aprendizaje, más que una 
oportunidad para aplicar sanciones o castigos, graduándolas de acuerdo con su mayor o menor 
gravedad y garantizando en todo momento el justo procedimiento, el que deberá estar estable- 
cido en el reglamento. 

Esto es posible utilizando metodologías y estrategias educativas de resolución pa- 
cífica de conflictos, incorporando políticas de prevención, medidas pedagógicas reparatorias y 
protocolos  de actuación, de tal modo que permita a todos los involucrados asumir responsa- 
bilidades individuales por los comportamientos  inadecuados y reparar el daño causado para 
recuperar los vínculos interpersonales y mejorar así la convivencia. 

Los conflictos pueden ser resueltos en forma pacífica a través del diálogo educati- 
vo, negociación y mediación, que pueden constituirse en una experiencia formativa. Para llevar 
a cabo cualquier estrategia de resolución pacífica de un conflicto, se requiere la voluntad de am- 
bas partes y una condición básica de simetría; es decir, igualdad de condiciones para garantizar 
que sean considerados los derechos y deberes de todos los involucrados. 

En este sentido, resulta indispensable tener presente que existe una relación asimé- 
trica entre los miembros de la Comunidad Educativa, conformada por adultos, niños/as y jóve- 
nes. En este contexto, la mayor responsabilidad siempre recae en el adulto por ser un referente 
valórico y formador educativo en el momento de afrontar y enfrentar para resolver un conflicto. 

Esto hace necesario diferenciar las respuestas: no genera las mismas consecuen- 
cias un conflicto entre estudiantes, que un conflicto entre un estudiante y un docente o vice- 
versa. 

La Ley sobre Violencia Escolar es especialmente exigente cuando se trata de agre- 
siones en contra de un estudiante, realizado por quien tiene autoridad o se trata de un adulto de 
la comunidad educativa. (Art. 16 D, primer inciso) asimétrica de poder, por lo tanto, las partes 
involucradas no están en las mismas condiciones para negociar, de ahí la gravedad de realizar 
cualquier forma de violencia física o psicológica contra un estudiante por quien tenga una posi- 
ción de autoridad o por un adulto de la comunidad educativa. 

Las medidas reparatorias consideran gestos y acciones que un “agresor” puede 
tener con la persona agredida y que acompañan el reconocimiento de haber infringido un daño. 
Estas acciones procuran resti tuir  el daño causado y deben surgir del diálogo, del acuerdo y 
de la toma de conciencia del daño ocasionado, no de una imposición  externa, porque pierde 
el carácter formativo. 

La medida reparatoria no es un acto automático, tiene que ver con un sentido de re- 
conocimiento  y una voluntad de enmendar el daño por parte del agresor, junto con la posibilidad 
de sentir empatía y comprensión por la víctima. 

Incluir prácticas reparatorias en el Reglamento de Convivencia Escolar, permite: 

•  Enriquecer la formación de las y los estudiantes. 
•  Desarrollar la empatía. 
•  Cerrar los conflictos, por lo tanto, “liberar” a las partes involucradas. 
•  Enriquecer las relaciones personales. 

•  Asumir la responsabilidad de las partes en conflicto. 
9 Orientaciones para la elaboración y actualización del Reglamento de Convivencia Escolar 
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• Reparar el vínculo. 
• Reforzar permanentemente la capacidad de los involucrados para resolver 

conflictos. 
• Restituir la confianza en la comunidad. 
Resulta indispensable que estas prácticas reparatorias estén expresadas en el Pro- 

yecto Educativo Institucional  y en el Reglamento Interno y  Convivencia Escolar, de manera 
que sean conocidas y compartidas por toda la comunidad educativa y que formen parte del 
quehacer cotidiano del establecimiento. 
Artículo Nº 44.- 

I.-    Se podrá aplicar a quien incurra en conductas contrarias a la sana convivencia escolar : 

a.-   Diálogo pedagógico y correctivo con el estudiante. 
b.-   Amonestación escrita: Registrar en el libro de clases. 
c.-   Citación por escrito y  llamada telefónica (Teléfono celular o fijo) al apoderado titular o   
         suplente, el mismo día que se produce  la falta. 
d.-   Atención del apoderado, registrando en protocolo de entrevista: fecha, acuerdos, tareas 

y plazos que cumplir, para mejorar su comportamiento  y fortalecer la buena 
convivencia y firma. 

e.-   Derivación a Inspector General, Encargado de Convivencia Escolar, Orientadora y Trabajadora 
Social. 

f.-   Aplicación de estrategias dependiendo el caso. 

g.-  Suspensión temporal de tres a días, según amerite la falta. 
 i.-   Condicionalidad de la matrícula del alumno. 
J.-   No renovación de la matrícula para el próximo año escolar. 
k.-   Expulsión del establecimiento educacional, sólo aplicable en casos de especial 
gravedad o falta gravísima, debidamente fundamentados, y luego de haber agotado todas 
las medidas correctivas anteriores, con pleno respeto al principio del debido proceso 
establecido en las normas respectivas. Ley Aula Segura. 

II.- Si el responsable fuere un funcionario del establecimiento, se aplicarán las medidas contem- 
pladas en normas internas, c o m o  i g u a l m e n t e,  l as  i n d i c a d a s  e n  la legislación vigente. 
10

 

III.- Si el responsable fuere el apoderado titular o suplente de un alumno, en casos graves, se 
podrán disponer medidas como la obligación de reemplazar por un nuevo apoderado o la 
prohibición de ingreso al establecimiento. (art.81) 
Artículo No 45. Toda sanción o medida debe tener un carácter claramente formativo para todos 
los involucrados y para la comunidad en su conjunto.  Será impuesta conforme a la gravedad 
de la conducta, respetando la dignidad de los involucrados, y procurando la mayor protección y 
reparación del afectado y la formación del responsable. 

Deberán tomarse en cuenta al momento de determinar las sanciones o medidas, 
los siguientes criterios: 

a) La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas; 

b) La naturaleza, intensidad y extensión del daño causado; 

c) La naturaleza, intensidad y extensión de la agresión por factores como: 
• C.1.- Grado de responsabilidad de los agresores; 

10 Reglamento Interno 
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•c.2.- El carácter vejatorio o humillante del maltrato; 
•c.3.- Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultan do 
el rostro; 

•c.4.- Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa; 
•c.5.- Haber agredido a un profesor (a) o funcionario(a) del estableci 

miento. 

d) La conducta anterior del   responsable; 
e) El abuso de autoridad, siendo una posición superior, ya sea física, psicológica, 

moral, u otra; 

f) La discapacidad o indefensión del afectado. 

Artículo N° 46. Obligación de denuncia de delitos. Los directores, inspectores y profeso- 
res(as) deberán denunciar cualquier acción de hecho que revista carácter de delito y que afecte 
a uno o más miembros  de la comunidad educativa, tales como lesiones, amenazas, robos, 
hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, tráfico de sustancias ilícitas u otros. 
Se deberá denunciar ante Carabineros de Chile, la Policía de Investigaciones,  Fiscalía del Minis- 
terio Público o los Tribunales Competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome 
conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los artículos 175 letra e) y 176 del 
Código Procesal Penal. 

Artículo  Nº 47.- Reclamos. 

I. Todo reclamo por conductas contrarias a la sana convivencia escolar deberá ser presenta- 
do en forma escrita  a la Dirección, dentro de un plazo de 24 horas, a fin de que se dé 
inicio al debido proceso. 

II. Se deberá siempre  resguardar  la identidad del reclamante y no se podrá imponer una 
sanción disciplinaria en su contra, basada únicamente en el mérito de su reclamo. 

Artículo N° 48.- Protocolo de actuación. 

I. Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el discernimiento  de 
las medidas correspondientes,  se asegurará a todas las partes la mayor confidenciali 
dad, privacidad y respeto por su dignidad y honra. 

II. De cada actuación y resolución deberá, quedar constancia escrita en los instrumentos 
propios del establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo. 

III. No podrán tener acceso a los antecedentes, terceras personas ajenas a la investigación, 
a excepción de la autoridad pública competente que lo solicite por escrito. 

IV.  En el procedimiento se garantizará la protección del afectado y de todos los involucra- 
dos, el derecho de todas las partes a ser oídas, la fundamentación de las decisiones y la 
posibilidad de impugnarlas. 

Artículo N° 49.- Deber de protección. 

Al afectado, se le deberá brindar  protección,  apoyo e información durante todo el proceso. 

Artículo 50°. Notificación a los apoderados (Titular o Suplente) 

Al inicio de todo proceso en el que sea parte un estudiante, se deberá notificar por escrito   a sus 
apoderados titular o suplente, dejando constancia de la notificación. 

Artículo 51°. Investigación. 

1. El  Director y el Encargado(a) de Convivencia  Escolar deberá llevar adelante la 
investigación de los reclamos, en un plazo de 5 días hábiles, entrevistando a las partes, 
solicitando  información  a terceros o disponiendo cualquier otra medida que estime necesaria 
para su esclarecimiento. 
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2. Una vez recopilados los antecedentes correspondientes o agotada la investiga- 
ción, el Encargado deberá presentar un informe a l  Director, para que éste, aplique  las medidas 
correspondientes. 

Artículo 52°. Citación a entrevista. 

1.-  Una vez recibidos  los antecedentes por  la Dirección del establecimiento, se deberá citar 
a las partes y, en su caso, al apoderado titular o suplente del estudiante o los estudiantes 
involucrados,  a una reunión que tendrá como principal finalidad, buscar un acuerdo entre las 
partes. Para esta entrevista, se considerará, de acuerdo a la situación reinante, para tratar el 
tema, pudiendo aceptar la presencia de los alumnos(as) o solo los adultos. 

2.-  En caso de existir acuerdo entre las partes, se podrá suspender el curso de la indagación, 
exigiendo a cambio, el cumplimiento  de determinadas condiciones por un período de tiempo 
convenido. Si se cumplen íntegramente las condiciones impuestas, se dará por cerrado el recla- 
mo, dejándose constancia de esta situación (Protocolo de entrevista) 

3.-  Si no hubiere acuerdo, se deberá oír a las partes involucradas, quienes deberán presentar 
todos los antecedentes que estimen necesarios.  

Artículo 53°. Resolución. 

El Director del establecimiento, deberá resolver si se cumplen los requisitos para 
imponer una sanción, o bien si el reclamo debe ser desestimado. Deberá quedar constancia de 
los fundamentos que justifiquen  la decisión adoptada. Dicha resolución debe ser notificada a 
todas las partes y, en su caso al Consejo de Profesores y Consejo Escolar. 

Artículo 54°. Medidas de reparación. 

En la resolución,  se deberá especificar las medidas de reparación adoptdas a favor 
del afectado(a), así como la forma en que se supervisará su efectivo cumplimiento.  Tales medi- 
das podrán consistir, por ejemplo,  en disculpas  privadas  o públicas, restablecimiento de 
efectos personales, cambio de curso u otras, que la autoridad competente determine. 

Artículo 55°. Recursos. 
Todas las partes tendrán la posibilidad de apelar a la resolución adoptada por la 

autoridad competente dentro de un plazo de 72 horas. 

Artículo 56°. Mediación. 

Las autoridades del establecimiento podrán implementar instancias de mediación 
u otros mecanismos de similar naturaleza como alternativa para la solución armónica y cons- 
tructiva de los conflictos de convivencia escolar. Este sistema incluirá la intervención de; 
Encargado de Convivencia Escolar,  alumnos, docentes, orientadores u otros miembros 
de la comunidad educativa y especialistas. 

Artículo 57°. Difusión de las normas de convivencia. 

El establecimiento deberá adoptar las acciones necesarias para la correcta, oportu- 
na y completa difusión acerca de las normas y planes relativos a la convivencia escolar, a través 
de todos los medios disponibles, para que la comunidad educativa esté permanentemente in- 
formada y pueda ejercer sus derechos. 
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TÍTULO IV 
 

DE LAS SANCIONES Y SUS PROCEDIMIENTOS 
La educación es una acción continua que se inicia en el hogar y se extiende en el 

Colegio, donde todos sus integrantes educativos y administrativos tienen como labor enseñar y 
reforzar los buenos hábitos y controlar el proceso conductual, haciendo cumplir las normas y 
disposiciones establecidas en el reglamento interno de disciplina y convivencia escolar. 

Las sanciones se aplicarán en forma proporcional  a la edad de desarrollo  de los 
alumnos(as) de acuerdo al nivel en que se encuentren. 

Para los alumnos(as) de Educación Parvularia, Básica y Media,  la proporcionalidad 
de la sanción será sometida a consideración por el Director en el Equipo de Gestión, con infor- 
mación al Consejo de Profesores  y presentada posteriormente  al Consejo Escolar, a través del 
Director del Establecimiento, analizando aspectos tales como: intencionalidad y premeditación 
del hecho, para su resolución final 

Para evaluar adecuadamente una falta, es necesario que la comunidad educativa defina 
criterios, que permitan establecer si se trata de una falta leve, grave o gravísima. 

Los deberes o responsabilidades  significan una forma de comportamiento posi- 
tivo de los alumnos y alumnas, por lo que su incumplimiento  determinará la aplicación de las 
sanciones, según  las faltas, que tendrán el carácter de: 

• Falta leve: actitudes y comportamientos  que alteren la convivencia, pero que no 
involucren daño físico o psicológico a otros miembros de la comunidad. 

Ejemplos: Olvidar un material, quitarle la pelota o los juegos a los más pequeños, 
etc. 

• Falta grave: actitudes y comportamientos  que atenten contra la integridad psico- 
lógica de otro miembro  de la comunidad educativa y del bien común, así como 
acciones deshonestas que afecten la convivencia. Ejemplos: dañar el bien común , 
o uso del celular en clases,  llegar atrasado en reiteradas  ocasiones. 

• Falta gravísima: actitudes y comportamientos  que atenten contra la integridad 
física y psicológica de otros miembros de la comunidad educativa, agresiones sos- 
tenidas en el tiempo, conductas tipificadas como delito. Todo lo que atenta contra 
la moral. Ejemplos: robos, abuso sexual, tráfico de drogas, o el acoso escolar, agredir  
a otro miembro  de la comunidad educativa, ofender o intimidar  a un docente o 
asistente de la educación, falsear o corregir calificaciones,  

Artículo  Nº 58.-  FALTA LEVE, (F.L.) 

Será sancionado el incumplimiento de cualquiera de los deberes que a continuación,  se detallan: 
a) Provocar desorden: cambiarse de asiento, correr, conversar sin autorización, co- 

mer, silbar y cantar, , tirar papeles, botar basura en salas y patios. 
b) Uso y cuidado de servicios higiénicos (damas y varones) 

c) No contestar la lista, cuando se pasa la asistencia. 

d) No entregar trabajos, tareas y actividades para su evaluación oportuna. 

e) Llegar sin materiales pedidos con anterioridad 
f) Sin agenda. 
g) Sin Pruebas firmadas. 
h) Comportarse indebidamente en actos cívicos, salidas a terreno representando al 

Colegio 
i)       No trabaja en clase, además interrumpe constantemente y en forma reiterada 

la clase 
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Procedimientos. 
1. Registrar la falta en libro de clases por profesor(a) jefe o de asignatura. Deben 

colocar por  escrito  FALTA LEVE en la hoja de vida del libro de clases. 
 

2. El Profesor Jefe, comunicará al apoderado de las faltas cometidas por el alumno en 
las entrevistas de apoderados, citados por el profesor jefe de acuerdo  a planifica- 
ción semanal, mensual y anual. 

3. Dejar constancia bajo firma en el protocolo de entrevista  que utiliza  en el momento 
de la entrevista  con el apoderado, como también en el libro de clases. 

 
Artículo Nº 59.-  FALTA GRAVE (F.G.) Será sancionado el incumplimiento  de cualquiera de los 
deberes  citados  como  FALTA GRAVE: 

a) Atrasos: llegada al colegio, inicio de jornada mañana y tarde, no entrar a tiempo a 
la sala de clases, a las actividades deportivas,  recreativas, artísticas, científicas y 
cívicas, reforzamientos, preuniversitarios y reuniones convocadas por el colegio. 

b) Rayar paredes, cortinas, mesas, sillas. 

c) Sacar las ampolletas de la sala de clases, dañar los interruptores  y enchufes. 

d) Juegos bruscos que provoquen  lesiones y accidentes escolares. 
e) Transitar por la calle de regreso a casa, gritando groserías o fumando. 

f) Pololeo dentro y fuera del establecimiento, con uniforme escolar. 
g) Uso de celular, Tablet, audífonos y juegos electrónicos, dentro de la  sala y du- 

rante todas las horas  de clases. 
h) El uniforme  escolar identifica al alumno del Colegio Santa Familia; Presentación 

personal: uso de prendas de vestir y accesorios que no corresponden al uniforme 
escolar. (anexo Nº 1). (art.4) 

i) Labios pintados en la sala de clases y en el patio, uñas largas y pintadas, cortes de 
pelo, accesorios en las manos (Pulseras, anillos, ) y teñidos y peinados desorde- 
nados (damas y varones), que no corresponde a la presentación escolar. 

j) Inasistencia reiterada a clases, sin justificación (Jornada  en la mañana y tarde) 
k) No seguir estricta y regularmente las medidas de seguridad en la manipulación de 

laboratorios y talleres, poniendo en riesgo la integridad física propia y de terceras 
personas. 

l) Presentar justificativo  adulterado. 

m) Fugarse de clases y permanecer  al interior del colegio. 
n) Escribir groserías en salas de clases, salón auditorio, biblioteca, enlace, laborato- 

rio, comedores, escalas, baños y muros. 
. 

Procedimientos: 
1.- Registro de falta en libro de clases por profesor(a) y citación de apoderados.Poner 
por escrito falta GRAVE.  
2.- El Profesor (a) informará a  inspectoría general, quién e n  c o n j u n t o  se 
encargarán de citar al apoderado, para hacerle presente de la  falta grave cometida por el 
alumno(a), 
3.- Dejar constancia bajo firma en el protocolo de entrevista y en el libro de clases de la 
entrevista con el apoderado. 
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Artículo  Nº 60.-  FALTA GRAVÍSIMA  (F.Gr.) 

Se considerarán faltas gravísimas las siguientes situaciones, eventos o comportamientos. 

a.-  Falsificar o adulterar y borrar calificaciones del libro de clases. 
b.-  Intercambiar recados, misivas, con garabatos y gráficos obscenos,  escribir groserías en 

los libros de clase, textos, cuadernos y/o libros de la biblioteca, paredes, mesas, sillas, 
escaleras y baños. 

c.-  Sustracción de timbres, evaluaciones escritas, libros de clases u otros. 
d,.  Plagiar o esconder el libro de clases, documentos, certificados e informes del Estableci 

miento Educacional. 
e.-   Copiar en pruebas en forma verbal y /o escrita, como también  usando medios tecnológi 

cos (celulares,  tablet, cámaras u otros) 
f.-  Participar en peleas, y riñas dentro del horario de clases y en el traslado desde su casa y 

hacia el colegio y viceversa; siendo alumno regular del Colegio, como igualmente en 
actividades de representación del Establecimiento Educacional. 

g.-  Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohólicas, drogas o sustancias 
sicotrópicas  ilícitas, o encontrarse bajo sus efectos, ya sea al interior del establecimiento 
educacional o en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por 
éste. 

h-  M ostrar o vender  pornografía, dentro y fuera del Colegio. 

 i.-   Portar todo tipo de armas (blancas o de fuego), instrumentos,  utensilios u                  

          objetos cor tantes, punzantes o contundentes, ya sean genuinos o con apariencia  

        de ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de ellos. 
j.-   C a u sar daño de hecho o de palabra a la dignidad  y/o el prestigio de las personas o insti  

tuciones, con actitud insolente, grosera e impropia de un estudiante hacia las autoridades  
del colegio, profesores, inspectores, funcionarios y compañeros. 

k.-   Actuar colectivamente en forma premeditada, para no cumplir con normas de conviven 
cia, evaluación, promoción y disciplina escolar. 

l.-  Estar comprometidos  en delitos judiciales, y omitir dicha información. 
m.-  Agredir física y/o psicológicamente a compañeros y a personal del Colegio, como tam 

bién se considerará la agresión que se realiza por internet a través de redes sociales. 
n.-  Intercambiar prendas de vestir del uniforme entre varones y damas, en horario 

de clases, en lugares como baños, salas de clases, patios, otros, etc., como por ejem 
plo faldas que se la coloquen los varones y damas se coloquen pantalones de los varones. 

ñ.- Participar como autor o cómplices de robos a la propiedad de terceros 

o.-  Fugarse del colegio. 
p.  Vender todo tipo de productos alimenticios. 

   q.- Rayados, deterioro  o destrozo de mobiliario o dependencias dentro y fuera del 

Colegio. 
l.- Todas las faltas contenidas en el artículo Nº 18 referente al maltrato escolar 

Procedimientos 

FALTAS GRAVÍSIMAS: (F.Gr.) 
1.-  El Inspector General  procederá de acuerdo a las eventualidades ocurridas  que se manifiestan  
en el artículo Nº 60, aplicándo lo siguiente:  

a.- Registrará la falta gravísima en el libro de clases.  
b.- Citará al apoderado por escrito y vía telefónica. 

c.- El Director, el Inspector General y el Encargado de Convivencia Escolar 
entrevistan al alumno y apoderado para informar de la falta cometida  y el proceso 
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de investigación. 

d.- Director, el Inspector General y el Encargado de Convivencia Escolar  citarán al 
alumno y apoderado para dar a conocer la sanción. 

➢ Suspensión de tres días de clases y/o  condicionalidad de matrícula. 
e,   P ueden hacer uso del derecho de apelación a la condicionalidad de matrícula, con un 

plazo máximo d e tres días (72 horas). 
g.-  Si no existe apelación por parte del apoderado se aplica la sanción completa. 
h.-    Si el apoderado apela, se realiza una nueva investigación 3 días. 
i.-     Realizada  la segunda investigación, se cita al apoderado y al alumno y se da a conocer la 

decisión sobre la condicionalidad de matrícula. 
j.-  Si el apoderado se niega a aceptar la sanción, se registrará en un protocolo de entrevista  

con firma del apoderado,  quedando por escrito, “no acepta la sanción “. 
k.-   El Director llevará el caso al Consejo de Profesores con la participación del Encargado de 

Convivencia Escolar. 
l.-  Se aplica la sanción. 
Nota: Estas medidas no son aplicables al nivel de Educación Parvularia. 
2.- Se deberá dejar constancia en el Libro de Clases por el Inspector  General del Colegio,  regis- 
trando la  suspensión de tres días de clases y la condicionalidad de la matrícula durante el año 
escolar, después se comunicará, de manera verbal y por escrito al profesor jefe, a los Docentes 
en el Consejo de Profesores y al Consejo Escolar. 
Artículo  N° 61.- Se levantará la situación de condicionalidad  de matrícula, si el alumno (a) no 
posee faltas gravísimas durante dos semestres consecutivos, sin embargo, el alumno (a) y el 
apoderado, deberán firmar un compromiso que garantice un cambio positivo y que perdure en 
el tiempo, fortaleciendo los valores y los principios de acuerdo al perfil de los alumnos (as) de 
nuestro establecimiento. 
Artículo  Nº 62.- Será causal de pérdida de la condición de alumno(a) regular, y/o expulsión, 
no renovación de la matrícula para el siguiente año escolar, cuando el estudiante  infrinja el 
artículo Nº 60, en dos o más de sus letras y su extensión del presente reglamento. 

Esta medida debe ser puesta en conocimiento  del Consejo de Profesores y Con- 
sejo Escolar por el Director para su ratificación y será comunicada al apoderado por escrito ,no 
obstante todo alumno (a) que haya sido sancionado por alguna medida que para su entender no 
la considera justa, por intermedio de su apoderado (a) podrá apelar de las resoluciones adopta- 
das en cualquiera de las instancias señaladas en las materias precedentes ante el Director del 
Establecimiento, por escrito con un plazo máximo de tres días, después de la falta cometida. 
La autoridad por su parte, se pronunciará acerca de la petición y del derecho de apelación del 
alumno (a) afectado (a) en un máximo de tres días obligatoriamente. 

La medida aplicada por pérdida de la condición de alumno(a) regular, y/o expulsión, 
no renovaciónde la matrícula para el siguiente año escolar  será comunicada por escrito, vía 
oficio a la Superintendencia  de Educación Escolar, (Carpeta con todos los antecedentes del 
alumno(a). 

TÍTULO V 
RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS 

Formas de abordar un conflicto en nuestro Colegio dice relación con lo establecido 
en las políticas de Convivencia Escolar definidas por la Ley General de Educación Nº 20.370 del 
Ministerio  de Educación, Ley de Inclusión Nº 20.845, Ley de Aseguramiento de la Calidad de la 
Educación Nº 20.529, Normativa de la Superintendencia de Educación Escolar y la Agencia de 
la Calidad de la Educación. 
La principal forma de abordar  los conflictos en nuestro establecimiento  es: 

La Negociación: Se realiza entre las partes involucradas  en un conflicto, bajo la 
supervisión de Encargado de Convivencia Escolar, para que los implicados  entablen una 
comunicación  en busca de una solución aceptable a sus diferencias, la que se explicita en un 
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compromiso. 
Los involucrados se centran en el problema pensando en una solución conveniente para ambos, 
y en la que las soluciones se encaminen a satisfacer los intereses comunes.  
 

El Arbitraje: Está guiado por el Encargado de Convivencia Escolar, que 
proporciona  garantías de legitimidad ante la comunidad educativa, quien, a través del diálogo y 
la escucha atenta y reflexiva de las posiciones e intereses de los involucrados,  indaga sobre 
una solución justa y formativa para ambas partes  en relación a la situación planteada. 

La Mediación: El Encargado de Convivencia Escolar ayuda a las partes invo- 
lucradas a llegar a un acuerdo o resolución del problema, sin establecer sanciones ni culpables, 
sino buscando el acuerdo para restablecer la relación y la reparación cuando sea necesaria. 
Dejando el registro de la mediación e informada en las respectivas reuniones del 
Equipo de Gestión. 

 

ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR 

DEFINICIÓN: La Ley sobre Violencia Escolar 20.536 entiende la buena convivencia  Escolar 
como “la coexistencia pacífica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una in- 
terrelación positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento  de los objetivos educativos 
en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes (LVE Art.16, letra A) 

·     La Convivencia tiene un enfoque formativo, es decir se enseña y se aprende a convivir. 
· La Convivencia escolar es responsabilidad  de toda la Comunidad Educativa, como un ejer 

cicio de la ciudadanía. Por tanto compete a sostenedores, directivos, docentes, padres, ma- 
dres, apoderados, estudiantes y asistentes de la educación. 

· Todas las personas deben aprender a desenvolverse respetando al otro, siendo tolerantes y 
solidarias. 

· La Ley 20.536 sobre Violencia Escolar, que modifica la Ley General de Educación, agrega 
un inciso al Art. 15, donde se hace obligatorio para todos los establecimientos del país, 
contar con un (a) Encargado(a) de Convivencia Escolar. 

FUNCIONES DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA  ESCOLAR: 
·     Conocer e implementar  las orientaciones que entrega la Política Nacional de Convivencia 

Escolar. 
·     Asumir el rol primario en la implementación de las medidas de Convivencia Escolar que 

determine el Consejo Escolar. 
·     Promover la participación  y el trabajo colaborativo de los diferentes estamentos de la 

Comunidad Educativa. 
·     Elaborar el plan de Gestión sobre Convivencia Escolar. 
·     Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la Comunidad Educativa en la 

elaboración, implementación y difusión de políticas de prevención, medidas pedagógicas y 
disciplinarias que fomenten la buena Convivencia. 

TÍTULO VI 
 

DE  LOS PADRES Y APODERADOS (AS) 
La familia  constituye la primera y principal instancia educativa, “la familia es por lo 

tanto la primera escuela de las virtudes sociales que todas las sociedades necesitan”  (San 
Juan Pablo II).”Los  Padres  tienen la gravísima obligación  de educar a la prole, y por lo tanto 
reconocerlos como los primeros y principales educadores de sus hijos.” (San Juan Pablo II) 
como también, el desarrollo de las capacidades cognitivas y morales ocurren en el seno de la 
familia. 

En gran medida el éxito del proceso educativo en nuestros alumnos(as), depende 
de la estabilidad emocional, la riqueza de los estímulos,  la motivación y las oportunidades de 
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desarrollo temprano que ofrece la familia y el Colegio. 
 
El Establecimiento Educacional, por lo tanto, recibirá al alumno(a) con el respeto 

que se merece como persona, su historia y su contexto  familiar,  aceptándolo a él, a su 
apoderado(a) y a su familia, todos a participar del proceso educativo propuesto por nuestro 
colegio. 

Por esta razón, es un deber de los padres y apoderados involucrarse y comprome- 
terse con actitud positiva y responsabilidad en la vida escolar del alumno(a) en nuestro colegio, 
ellos son la primera instancia de colaboración en el proceso educativo. 

   Apoderado Titular o suplente, debe estar registrado en la ficha personal e individual 
del alumno(a) al momento de la matrícula,  en caso de cambio de apoderado titular o suplente, 
se debe comunicar obligatoriamente y de inmediato en Inspectoría General. 

 
 

TÍTULO VII 
 

DEBERES  DE  LOS PADRES Y APODERADOS (AS) 
Artículo Nº 63.- Conocer la visión, misión, los principios educacionales y la normativa vigente 
de este reglamento interno y manual de convivencia escolar, como también todo lo establecido 
en el Proyecto Educativo Institucional del Colegio. 
Artículo Nº 64.-  Cumplir oportunamente con los compromisos  económicos adquiridos en el 
colegio al momento de la matrícula. 
Artículo Nº 65.- Apoyar a su hijo(a) en su proceso formativo,  a fin de que éste se desarrolle 
integralmente  como futuro ciudadano: honesto, veraz, responsable, respetuoso, tolerante, so- 
lidario, leal, sincero a nivel del hogar. 
Artículo Nº 66.- Apoyar las acciones del colegio orientadas a procesos educativos, formativos, 
pedagógicos, afectivos, emocionales y la participación  de las actividades extra programáticas 
de su hijo(a). 
Artículo Nº 67.- Asistir al colegio cada vez que sea citado e invitado y comprometerse  a cumplir 
con las reuniones,  entrevistas y atenciones específicas con la: Dirección,  Inspectoría 
General, Coordinación Académica, Orientación, Educadora Diferencial, Profesor Jefe, Profeso- 
res de asignaturas, Administración,  Trabajo Social y Centro General de Padres. 
Artículo Nº 68.- Proveer a su hijo(a) en forma oportuna  de los materiales que éste necesite para 
el desarrollo de su tarea escolar, ya que no se recibirán materiales durante el transcurso del día 
para ser entregados a los alumnos(as) (solo en caso excepcionales). 
Artículo Nº 69.- Revisar diariamente  Agenda Escolar (Se entrega en el proceso de matrícula 
a todos los estudiantes: (Diciembre),  los cuadernos, comunicaciones, a fin de mantener una 
información  actualizada de su rendimiento y situación escolar. 
Artículo Nº 70.- Asistir mensualmente  al colegio para solicitar información del proceso 
educativo, como el  académico y disciplinario de su hijo(a). 
Artículo Nº 71.-  Velar por el orden, la higiene, la presentación personal, puntualidad   y  la 
asistencia a clases de su hijo(a). 
Artículo Nº 72.- Respetar y aceptar medidas de carácter disciplinario  y de rendimiento adop- 
tadas por el colegio. 
Artículo Nº 73.- Participar y compartir en actividades escolares, organizadas o solicitadas por 
el colegio. 
Artículo Nº 74.-  Autorizar al Sr(a). Inspector General para  la revisión de la mochila con 
pertenencias personales de su hijo(a) en situaciones conflictivas, como por ejemplo: 
Tenencia de armas blancas, drogas, bebidas alcohólicas, libros o CD con pornografía,  spray 
pinturas, equipos electrónicos (computador, Tablet, celular, otros) y también ropa que no 
corresponda al uniforme del colegio. 
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Artículo Nº 75.- Mantener una actitud objetiva y formativa frente a situaciones que afectan y 
favorecen a su hijo(a), aceptando sugerencias remediales y sanciones que se apliquen, como 
también cambios positivos de su hijo(a) 
Artículo  Nº 76.- Entregar información  fidedigna y actualizada de sus datos personales y fami- 
liares según los requerimientos del colegio. 
 

Artículo Nº77.- Los padres y apoderados, toman conocimiento de la normativas vigentes de 
convivencia escolar en el establecimiento, corroborando y aceptando con su firma en la ficha del 
alumno(a), y  se comprometen a cumplirlas. Como evidencia explícita  se entrega  la agenda 
escolar, en donde  acepta cumplir las normativas vigentes  del Reglamento Interno y Manual de 
Convivencia Escolar y del Reglamento de Evaluacion y Promoción Escolar. Además, en cada 
reunión de subcentros se reiterará la normativa de convivencia escolar. 
Artículo Nº 78- Seguir los conductos regulares establecidos por el colegio para plantear sus 
inquietudes sobre el proceso educativo de sus hijos(as). 

Si la situación corresponde a un acto disciplinario: 
a) Profesor jefe 

b) Inspector General  

d)        Encargado Convivencia 

Escolar  

c)       Orientadora 

 d) Director 
Si la situación es académica: 

a) Profesor jefe 

b) Coordinación Académica Educación Parvularia, Básica o      

Media  

c) Director 
Artículo Nº 79.-  Los alumnos serán matriculados y retirados del colegio por su apoderado 
titular o suplente. 
Artículo Nº 80. En el nivel de Ed. Parvularia, deben propiciar un ambiente que se 
encuentre exento de episodios de violencias y/u hostigamiento entre personas 
mayores de edad, especialmente entre padres, madres y apoderados, y la de estos 
con los funcionarios del colegio.  
Artículo Nº 81. - La Dirección del Establecimiento, solicitará el cambio de apoderado ante las 
siguientes situaciones: 

a) Todo apoderado titular o suplente que provoque y genere conflictos, como insul- 
tos, injurias,  agresiones físicas y/o psicológicas a sus pares, sostenedores, direc- 
ción, equipo de gestión, profesor(a) alumno(a) administrativos,  al interior como 
fuera del colegio. (L o s  afectados se reservan el derecho a presentar denuncias en 
los tribunales de justicia). 

b) Todo apoderado que fomente y provoque los malos tratos entre sus pares, en reu- 
niones de padres y apoderados; (General y/o subcentros). 

c) Faltar a citaciones del Profesor Jefe, Dirección, Inspectoría, Orientación, Trabajadora 
Social y Coordinación Académica. 

d) Inasistencias reiteradas a reuniones ordinarias y extra – ordinarias de Sub – Centro 
de Padres y Apoderados. 

e) Se comunicará al Ministerio  de Educacion, la medida aplicada. 

TÍTULO VIII 
 

DE LOS DERECHOS DE  LOS PADRES Y APODERADOS (AS) 
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Artículo Nº 82.- Mantenerse informado oportunamente por parte del colegio de los niveles de 
avance de sus hijos(as), en relación con su rendimiento, asistencia y disciplina. Por medio del 
Informe de Calificaciones. 
Artículo Nº 83.- Expresar sus propuestas y sugerencias por medio del estamento del colegio 
que corresponda, en un marco de respeto y consideración por el otro, siguiendo los conductos 
regulares establecidos. 
 
Artículo Nº 84.-  Organizarse en el ámbito de subcentros   y de Centro General de Padres y 
Apoderados. 
Artículo Nº 85.- Conocer y tener acceso en forma oportuna a beneficios para sus hijos(as) que 
otorga el colegio, ministerio de educación, junaeb u otras instituciones. 
Artículo Nº 86.- Ante situaciones requeridas los apoderados deberán ser atendidos en espacios 
de privacidad (sala del curso, oficinas). 
Artículo Nº 87.- Recibir información oportuna de las normas y actividades académicas, cultu- 
rales o sociales del establecimiento. 
Artículo Nº 88.- Recibir por parte del colegio cuando lo requiera, apoyo en el ámbito pedagógi- 
co, afectivo, social y educación diferencial  cuando corresponda. 
Artículo Nº 89.- Ser notificados oportunamente en forma verbal y escrita de la aplicación de 
sanciones indicando las razones de dicha decisión, como también algunos beneficios y felici- 
taciones. 
Artículo Nº 90.- Ser atendido individualmente dentro del horario de horas curriculares no lec- 
tivas de los docentes para conocer situaciones relacionadas con el rendimiento y disciplina de 
los alumnos. 
Artículo Nº 91.- Conocer el horario de atención de los profesores  a los apoderados(as)  en la 
primera reunión de subcentros de cada año escolar. 
Artículo Nº 92.- Tener representación a través del Centro General de Padres y Apoderados en 
el Consejo Escolar y en el Comité de Seguridad Escolar, espacio de carácter participativo y 
consultivo. 
Artículo  Nº 93.- Conocer y recibir el extracto del Reglamento Interno y Convivencia Escolar y 
extracto del Reglamento de Evaluación y Promoción Escolar del Colegio. 

 

TÍTULO IX 
NORMAS RELATIVAS A LOS PROFESORES 
Artículo Nº 94.- Cumplir rigurosamente los horarios establecidos para la iniciación y término 
de las actividades escolares definidas por el Colegio; el incumplimiento  ocasionará el descuento 
proporcional al tiempo faltado. 
Artículo Nº 95.- Procurar permanentemente un ambiente de diálogo y sana convivencia con 
todos y cada uno de los integrantes de la comunidad educativa. 
Artículo Nº 96.- Dar cumplimiento  a la entrega de documentación  en los plazos solicitados 
e instruidos por  los diferentes estamentos. Realizar oportunamente  las distintas  
actividades que le corresponde en su función como profesor(a) del colegio, en los plazos 
acordados entre los diferentes estamentos; como son las planificaciones, informes oportunos 
de  reuniones de subcentros y atención de apoderados, registro de evaluaciones, contenidos 
pedagógicos,  informes de calificaciones y personalidad,  atrasos y salida del colegio sin aviso 
en horario preestablecido, esto significará, una amonestación escrita en su hoja de vida. 
Artículo Nº 97.- Atender a la diversidad del alumno(a) respetando  su personalidad,  escuchán- 
dolo, comprendiéndolo y ayudándolo, siguiendo los conductos regulares establecidos. (Profe- 
sor Jefe, Profesor de asignatura, Orientación, Coordinación Académica, Inspectoría General, 
Dirección). 
Artículo Nº 98.- Mantener periódicamente informado al apoderado del rendimiento, asistencia 
y disciplina del alumno(a),  a través de reuniones de Subcentros o en las entrevistas que el 
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profesor realiza en forma semanal con el apoderado,previa citación por escrito, dejando la 
debida constancia en el libro de clases del curso y en el protocolo de entrevistas. 
Artículo Nº 99.-  Respetar los acuerdos y procedimientos  frente a conflictos entre integrantes 
de la comunidad escolar. 
Artículo Nº 100.- Resguardar el uso exclusivo de los instrumentos  y la documentación oficial 
del Colegio (libro de clases, ficha de los alumnos, timbres, otras) 
Artículo Nº 101.- Serán responsables del mantenimiento del orden, limpieza, higiene, aseo y 
disciplina de los alumnos (as) dentro y fuera del colegio, en caso que participe en actividades 
académicas programadas por el colegio. 
Artículo Nº 102.- Entregar  una atención cordial a los Padres y Apoderados en el horario esta- 
blecido para este fin, dejando registro de la entrevista en el libro de clases del curso. 
Artículo Nº 103.- Notificar oportunamente  las ausencias reiteradas de los(as) alumnos(as)  a 
inspectoría general, a los padres y apoderados del curso, como también las causales de estas 
ausencias, además a coordinación académica a fin de tomar las medidas pedagógicas pertinen- 
tes en cada situación  particular. 
Artículo Nº  104.- Conocer y dar cumplimiento  en su plenitud al Proyecto Educativo, 
Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar, Reglamento de Evaluación y Promoción 
Escolar, Normativas Vigentes del Ministerio de Educación, Superintendencia de Educación, 
Agencia de  Calidad y otras Normativas Internas. 
Artículo Nº 105.-  Resguardar los bienes y pertenencias personales, como también las del co- 
legio. 
Artículo Nº 106.- Asistir puntualmente y participar  activamente en los consejos de profeso- 
res, consejos técnicos pedagógicos, departamentos de asignaturas y otros, planificados por 
el colegio. 

 

TÍTULO  X 
 

NORMAS RELATIVAS A LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION 
Artículo Nº 107.- Asistir puntualmente al Colegio de acuerdo a su horario de trabajo. 
Artículo Nº 108.- Procurar un ambiente de diálogo y sana convivencia, respetando a todos los 
integrantes de la comunidad educativa. 
Artículo Nº 109.- Mantener una relación tolerante, respetuosa y solidaria en los espacios y 
ámbitos educativos que les corresponden. 
Artículo Nº 110.- Respetar los acuerdos y procedimientos  frente a conflictos entre integrantes 
de la comunidad escolar. 
Artículo Nº 111.- Participar en actividades programadas por el establecimiento, de acuerdo 
con su horario de trabajo. 

Artículo Nº 112.- Dar cumplimiento  a la entrega de documentación  en los plazos solicitados 
e instruidos por los diferentes estamentos. 
Artículo  Nº 113.-  Resguardar el uso exclusivo con lealtad y veracidad de los instrumentos y 
documentación oficial del establecimiento que les corresponde utilizar. 
Artículo Nº 114.- Supervisar el cumplimiento  de las normas de orden y disciplina de los alum- 
nos(as) dentro y fuera del colegio, en caso que participe en actividades académicas 
programadas por el establecimiento. 
 
Artículo Nº 115.- Atender cordialmente  a los padres y apoderados, en el  horario establecido 
por el Colegio. 
Artículo Nº 116.- Supervisar permanentemente las ausencias de los(as) alumnos(as), infor- 
mando oportunamente a su superior directo, cualquiera sea el nivel del ausentismo del alumno(a)  
Artículo Nº 117.- Conocer y dar cumplimiento en su plenitud al Reglamento Interno y  Con- 
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vivencia Escolar. 
 

TÍTULO XI 
 

DISPOSICIONES GENERALES 
Artículo Nº 118.- El presente Reglamento I n ter no y  M an ual  de  Convivencia Escolar, debe 
ser conocido por todas las instancias de la comunidad educativa. Para ello: 

 
a) Los Directivos, Docentes, Asistentes de la Educación y miembros del Consejo Es- 

colar, recibirán una copia del Reglamento de Convivencia Escolar el primer día de 
trabajo en el establecimiento educacional. Junto con ello, se realizarán reuniones 
para su correcta aplicación. 

b) El colegio entregará y analizará un extracto del reglamento de convivencia escolar a los 
padres y apoderados en la primera reunión mensual y su difusión  a los 
alumnos del establecimiento  en Consejo de Curso, por parte de sus profesores 
jefes.  

 
Artículo Nº 119.-  Considerando el alto riesgo que implica el traslado de alumnos(as)  por medio 
de locomoción  colectiva a otros a lugares donde pudieran dirigirse en razón de paseos de fina- 
lización de actividades, la Dirección del Colegio no autoriza tales eventos. 
Artículo Nº 120.- El Colegio programará un único acto de licenciatura al término del año 
escolar respectivo, en el nivel de 4º año medio, estableciéndose con claridad, que si existe 
alguna situación que contravengan las disposiciones disciplinarias  o incumplimiento a 
obligaciones preestablecidas por el colegio. En este reglamento interno y convivencia 
escolar, el colegio se reservará el derecho de suspender la participación del alumno (a), 
grupo de alumnos (as) o el acto en general. 
Artículo Nº 121.- El Colegio no permitirá la participación  en la ceremonia de licenciatura de 
cuarto medio  a aquellos estudiantes que participen en actos de desorden y que arriesguen 
o perjudiquen la seguridad del resto del alumnado , de los funcionarios ; a d e m á s  que 
constituyan  faltas de respeto hacia cualquier integrante de la comunidad escolar o  vecinos del 
sector; que dañen la propiedad privada de éstos últimos, o que afecte  la infraestructura  y/o 
implementación del Colegio, como también a los padres y apoderados de los cursos 4º medio 
que provoquen desorden, insulten a integrantes del colegio no se les autorizará para ingresar 
al colegio y se le aplicará el artículo Nº 81,de este reglamento interno y manual de 
convivencia escolar. 

 
 
DE LOS ORGANISMOS COLABORADORES 
Artículo Nº 122.- En el Colegio funcionarán los siguientes Centro de Colaboración: 

a) Centro General de Padres y Apoderados 

b) Subcentros de Padres y Apoderados por curso 

c) Centro de Alumnos 

d) Comité de Seguridad Escolar 
e) Consejo Escolar 

Artículo Nº 123.-  Para los efectos del presente Reglamento Interno y Convivencia Escolar ,se 
entenderá como Centro General de Padres y Apoderados, el organismo que comparte y colabo- 
ra en los propósitos educativos y sociales del establecimiento educacional. 

Artículo Nº 124.- Deberes del Centro General de Padres y Apoderados: 
a) Fomentar la preocupación de sus miembros por la formación y desarrollo personal 

de sus hijos y, en concordancia con ello, promover las acciones de estudio y ca- 
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pacitación que sean convenientes para el mejor cometido de las responsabilidades 
educativas de la familia. 

b) Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada por principios, 
valores e ideales educativos comunes, canalizando para ello las aptitudes, intereses 
y capacidades personales de cada uno. 

c) Establecer y fomentar vínculos entre el hogar y el establecimiento y que faciliten  la 
comprensión y el apoyo familiar hacia las actividades escolares y el ejercicio del rol 
que corresponde desempeñar a los padres y apoderados en el fortalecimiento  de 
los hábitos, ideales, valores y actitudes que la educación fomenta en los alumnos. 

d) Apoyar la labor educativa del establecimiento, aportando esfuerzos y recursos para 
favorecer el desarrollo integral del alumno. 

e) Proyectar acciones hacia la comunidad en general; difundir los propósitos e idea- 
les del Centro General de Padres y Apoderados; promover la cooperación de las 
instituciones y agentes comunitarios  en las labores del establecimiento y, cuando 
corresponda, participar en todos aquellos programas de progreso social que obren 
en beneficio de la educación, protección y desarrollo de la niñez y juventud. 

f) Proponer y patrocinar dentro del respectivo establecimiento y en la comunidad, 
iniciativas que favorezcan la formación de los alumnos, en especial aquellas rela- 
cionadas con el mejoramiento de las condiciones económicas, culturales, sociales 
y de salud que puedan afectar las oportunidades y el normal desarrollo de los 
alumnos. 

g) Mantener comunicación permanente  con los niveles directivos del estableci- 
miento, tanto para obtener y difundir entre sus miembros la información relativa 
a las políticas, programas y proyectos educativos del establecimiento,  como para 
planificar cuando corresponda, las inquietudes, motivaciones y sugerencias de los 
padres relativas al proceso educativo y vida escolar. 

Artículo Nº 125.- La organización y funcionamiento del Centro General de Padres y Apoderados 
se regirá por las normas establecidas en la Ley Nº 19.418,  Decreto Supremo Interior Nº 58 de 
1997, Decretos Supremos de Educación Nº 565 de 1990 y 828 de 1995 y Resolución Nº 520 de 
la Contraloría General de la República de 1996. 
Artículo Nº 126.- El Director del Colegio, se compromete  a otorgar  todas las facilidades  
para que los padres y apoderados constituyan  el Centro General de Padres y Apoderados, 
así como  sus posteriores reuniones o recibirlos para elaborar proyectos en conjunto o 
plantear situaciones referentes a su funcionamiento. 
Artículo Nº 127.-  El Director del Colegio, se reserva el derecho que le otorga el Artículo 7º del 
Dcto. 565/90 de participar en calidad de asesor o nombrar a un representante para ello. 
Artículo Nº 128.- El Director del Colegio no podrá excluir a ningún alumno de la asistencia a 
clases como tampoco privar a un apoderado a pertenecer al Centro General de Padres o de 
participar en sus reuniones, por el sólo hecho de no pagar o estar atrasado en las cuotas fijadas 
por el Centro General de Padres. 
Artículo Nº 129.-  Los aportes que no sean en dinero en efectivo, que realice el Centro General 
de Padres al establecimiento, no constituirán parte del presupuesto del Colegio y las obras por 
éste realizadas y que vayan en el mejoramiento de la infraestructura  del local o las donaciones 
en especies (libros, útiles, equipos electrónicos u otros), se incorporarán al Colegio a título 
gratuito. 
Artículo Nº 130.-  El Centro General de Padres y Apoderados en su calidad de entidad autónoma, 
se financiará con los aportes voluntarios que perciba de los apoderados y el destino que de ellos 
haga, estará señalado en su Reglamento Interno. 
Artículo Nº 131.-  Los Subcentros de Padres y Apoderados por curso, son organismos consul- 
tores, de comunicación  y de relación entre profesor, alumnos, padres y/o apoderados, des- 
tinados  a examinar la conducta y rendimiento  de sus pupilos, como asimismo, contribuir  a 
la planificación de actividades conjuntas de recreación que sirven de estímulo al acontecer 
educativo. 
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Artículo Nº 132.- Los Subcentros de Padres y Apoderados por curso se constituirán de acuerdo 
a lo establecido en el Artículo 10° del Dcto. 565/90 y el propio Reglamento Interno del Centro 
General de Padres y Apoderados. 
Artículo Nº 133.- Los fondos que manejen los subcentros serán independientes del Centro 
General de Padres y Apoderados. 
l  
Artículo Nº 134.- El Centro  de Alumnos es la organización formada por los estudiantes    
de enseñanza básica y de enseñanza media de cada establecimiento  educacional. Su finalidad es 
servir a sus miembros en función de los propósitos del establecimiento y dentro 
de las normas de organización escolar, como medio de desarrollar en ellos, el pensamiento 
reflexivo, el juicio crítico y la voluntad de acción; de formarlos para la vida democrática, y de 
prepararlos para participar en los cambios culturales y sociales. 
Artículo Nº 135.- La organización y funcionamiento  del Centro de Alumnos se regirá por el 
decreto Nº 524 de 1990 y sus modificaciones (Decreto Nº 50 de febrero de 2006). 

Artículo Nº 136.-  Deberes del Centro de Alumnos: 
a) Promover la creación e incremento  de oportunidades  para que los alumnos(as) 

manifiesten organizadamente sus intereses, inquietudes y aspiraciones. 
b) Promover, fomentar y procurar en el alumnado  la mayor dedicación a su trabajo 

escolar, como asimismo una disciplina acorde con el establecimiento para que se 
desarrolle y fortalezca en un adecuado ambiente educativo de sana convivencia y 
una estrecha relación humana entre sus integrantes basada en el respeto mutuo. 

c) Orientar sus  actividades hacia la consecución de las finalidades establecidas por su 
propio Reglamento Interno. 

d) Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante las 
autoridades u organismos que corresponda. 

e) Procurar el bienestar de “sus miembros,  tendiendo a establecer las condiciones 
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deseables para su pleno desarrollo. 
f) Promover el ejercicio de los derechos universales a través de sus organizaciones, 

programas de trabajo y relaciones interpersonales. 
g) Designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el 

Centro de Alumnos se relaciona de acuerdo a su Reglamento Interno. 
Artículo Nº 137.-  Deberes del Comité de Seguridad Escolar 

El Comité de Seguridad Escolar es un organismo  que tendrá como objetivo prin- 
cipal la protección y defensa de los estudiantes ante factores de riesgos que ponen en peligro 
la integridad psíquica y /o físicas de ellos. Su legalidad está establecida en el Dcto. Ex. N° 431 
de 16-08-93. 

Artículo Nº 138.-  Estará integrado por: 

a) El Director del establecimiento o su representante, quién lo presidirá. 

b) El Inspector General en calidad de Coordinador 
c) Un representante del Consejo de Profesores. 

d) Un Asistente de la Educación designado  por el Director. 
e) Un representante  del Centro General de Padres y Apoderados designado por la 

directiva de dicho Centro. 
f) Un representante del Centro de Alumnos designados por la directiva de dicho Cen- 

tro, si lo hubiere. 

g) Un representante de Carabineros 

h) Un representante de la Asociación Chilena de Seguridad 

i) Un representante de Bomberos 
Artículo Nº 139.-  Serán funciones de este Comité: 

a) Confeccionar un mapa de los factores de riesgo del entorno del establecimiento, en 
colaboración con los organismos competentes. 

b) Difundir en la comunidad escolar los potenciales riesgos que puedan experimentar 
los educandos. 

c) Proponer y difundir  medidas preventivas de protección de los alumnos dentro y 
fuera del establecimiento. 

d) Informar a los organismos competentes  de las medidas que se adopten. 
e) Enviar en papel  y CD a Dirección Provincial de Educación el Reglamento Interno 

de Seguridad Escolar, en el mes de enero de cada año. 
Artículo Nº 140.-  El Comité dictará sus propias normas de funcionamiento,  periodicidad y quó- 
rum para sesionar. 

Artículo Nº 141.- Deberes del Consejo Escolar 
El Consejo escolar, es un organismo  colaborador  del Colegio Santa Familia, de acuerdo a lo 
establecido en la ley 19.979, regido por las normas contenidas en dicha ley y las que en común 
acuerdo se acordará en la elaboración del Reglamento del Consejo Escolar. Este Consejo 
Escolar, tiene carácter informativo, consultivo y propositivo. 
Artículo Nº 142.- El Consejo deberá quedar constituido  y efectuar su primera sesión a más 
tardar el primer semestre del año escolar. 
Artículo Nº 143.- El Director del Colegio, dentro del plazo referido en el artículo Nº 
144, deberá convocar a la primera sesión del Consejo Escolar, la que tendrá el carácter de 
constitutiva para todos los efectos legales. 

La citación  a esta sesión deberá realizarse mediante carta certificada dirigida  al 
domicilio de quienes corresponda integrarlo y una circular a toda la comunidad escolar, las que 
deberán ser enviadas con  antelación no inferior  a diez días hábiles anteriores  a la fecha 
fijada para la sesión constitutiva. 
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Articulo 144.-  Estará integrado por: 
a) Director del Colegio: Presidente del Consejo Escolar. 

b) Sostenedor o Representante del Sostenedor: (Administrador u otro) 

c) Representante de los Docentes 
d) Presidente Centro de Alumnos (as) 

e) Presidente del Centro de Padres 

f) Representante de los Asistentes de la Educación. 
 

Artículo Nº 145.-  Serán funciones del Consejo Escolar. 
a) Proponer y discutir los valores y principios  que orienten el quehacer de la comu- 

nidad escolar, procurando siempre buscar las coincidencias más que profundizar 
las diferencias. 

b) Proponer normas de convivencia y disciplina que busquen la expresión de esos 
valores. 

c) Sugerir estímulos para aquellos que cumplan las normas y establecer mecanismos 
para modificar las conductas no deseadas. 

d) Fomentar, entre los miembros de la comunidad escolar, una comunicación respe- 
tuosa, fluida y sin descalificaciones. 

e) Estimular el diálogo franco y deferente de temas que preocupan a Profesores, Apo- 
derados y Alumnos(as). 

 
UNIFORME OFICIAL DEL COLEGIO 
El uniforme identifica al alumno(a) del Colegio Santa Familia, el correcto uso, que refleja la pre- 
ocupación de los padres, el respeto, la pertenencia e identificación  que se tiene por el colegio. 
Es un deber y un derecho  del alumno(a)  que se cumpla esta normativa. 

DAMAS 
Falda tableada azul marino con líneas verdes y burdeos (5 cm. sobre la rodilla, tres dedos). 
Blusa blanca, manga larga y cuello redondo, todos los días en semana de clases, excepto cuan- 
do tenga educación física, actos oficiales y representación del colegio) 

Suéter cuello en V azul marino con líneas burdeos en puños y cuello, insignia del colegio. 

Corbata, burdeos  con iniciales CSF y nombre  del colegio en azul. 
Calcetas azul marino con líneas burdeos o medias azules completas 

Zapato cuero negro (colegial) 
Chaqueta azul marino, con mangas, cuello, bordes de bolsillos y cintura burdeos, con broches. 
Delantal azul marino con cuello y bolsillos cuadrille (burdeos con blanco) de uso obligatorio 
desde educación parvularia hasta 6º básico. 
Delantal blanco para uso en artes visuales, educación tecnológica y laboratorio de ciencias de 
7º básico a 4º Medio. 

 VARONES 
Pantalón gris de corte recto. 

Suéter cuello en V azul marino con líneas burdeos en puños y cuello, insignia del colegio. 

Chaqueta azul marino con mangas, cuello, bordes de bolsillos y cintura burdeos, con broches. 

Camisa blanca manga larga, todos los días en semana de clases, excepto cuando tenga educa- 
ción física (actos oficiales y representación del colegio) 
Zapato cuero negro (colegial.) 

Corbata, burdeos  con iniciales CSF y nombre  del colegio en azul. 
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Cotona azul marina de uso obligatorio,  desde educación parvularia hasta 
6º básico. 
Cotona blanca para uso en artes visuales, educación tecnológica y laboratorio de ciencias de 
7º básico a 4º Medio. 

EDUCACIÓN FÍSICA 

Polera blanca manga corta con bordes de cuello y mangas azul marino, con insignia del colegio. 

Pantalón de buzo azul marino con insignia. 
Polerón  burdeos con mangas azul marino, con insignia y con broches. 

Calzas azul marino con insignia  para las damas. 
Short azul con insignia para los varones. 
Uso de zapatillas para la asignatura educación física, que sean aptas para ejercicios físicos, con 
planta adecuada, (se evitarán accidentes por caídas o torceduras de tobillos), por lo tanto, no 
deben tener plataformas altas, tacos u otros accesorios que dificulten la pisada y la ejecución de 
los ejercicios físicos,  los colores pueden ser: blancas, negras, grises o azules. 

PRENDAS OPCIONALES. 

Polera blanca con cuello de líneas azules y burdeos tejido el nombre del colegio e insignia. 

Se autoriza en el período entre Mayo y Septiembre el uso de: 

a. Pantalón azul marino de corte recto de tela para las damas 
b. Panty de lana azul para las damas. 
c. Gorro de lana con colores del colegio desde  PKinder a 4°Básico  

d. Bufanda de lana o polar con insignia o logo del colegio. 
Nota: Nº 1.- 
No está permitido  el uso de prendas que no corresponda al colegio, además  no se permitirán 
prendas del uniforme con otra forma de confección, otros colores y estampados (capuchón u 
otros tonos de tela). 

Nota: Nº 2.- 
Los polerones con diseños, colores y estampados, que son totalmente diferentes al uniforme 
escolar oficial, no están permitidos en el colegio, pero a solicitud  de los alumnos y profesores 
jefes del cuarto año medio se podrá considerar el uso y fecha  de los polerones, decisión que 
recae en la Dirección de la Institución y será informada en la primera reunión de padres y 
apoderados en el mes de Marzo del presente año lectivo. 
 

PARTICIPACIÓN 
El presente  reglamento  ha  sido  elaborado con la participación de los distintos 

estamentos del establecimiento, bajo la responsabilidad y supervisión  de los Sostenedores, 
Administrador, Di r ec tor ,  Equi p o d e G es t ió n,  C ons ej o  d e P r ofesor es , C ent r o  de 
A lum n os ,  C ent r o  G e n er a l  d e P adr es  y  Ap o der ad os ,  As is tent es  d e la  
Ed ucac i ón.  
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Luego sometido al análisis  y resolución del 
Consejo Escolar. 
 
 
 

 

OSCAR VILCHES ROJAS 

DIRECTOR  COLEGIO SANTA FAMILIA 



( 31 

 

30 ) 

 


